COMUNE DI CITTANOVA

Citta Metropolitana di Reggio di Calabria

]

ERB. z%@ E DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N 223 del 29/12/2023

OGGETTO: ORARI DI APERTURA AL PUBBLICO DEGLI UFFICE
APPROVAZIONE.

L'anno duemilaventitre addl veniinove del mese di

ifi}%fﬁ NALE, previo esaurimento delle formalita prescn

SOHO 1o p. ,,mg»mza del Sindaco Francesco Cosentino la Gluntz Comunale.
incaricato della redazione del presente verbale il Segretario Generale Dott.
Intervengono 1 Signori:

WO Mome {arica Presente Assente
’ COSENTING FRANCESCO Sindaco X
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2 FERA ANTONING Vice Sindace X
3 IORFIDA MARIANNA 58 X

4 MARCHESE GIROLAMO
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Il Presidente, riconosciuta legale 'adunanza dichiara aperta la seduiza ed invita la Gionta Comunale a
trattare "argomento in oggetio

RICHIAMATO Vart. 22, commi da 1 a 5,
razionalizzazione della Finanza Pubblica” che:

@

idefinisce  la mate
nministrazioni con

i g dellorario di servizio e dell”
A \
utenti;

Uobiettivo di renders le attivita dell

sha previsto Uobblige generale de ékﬁ Amministrazioni i
ufﬁﬁé pubblici su cingue giorni  settimanali anche in
I’ Amministrazione per mmm?w esigenze dz} soddisfare
giorni della seftimana possa adottare anche orart di servi




VISTO PPart. 26 comma | dells legpe @”’{?%;/@@{3 1.
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E
scansioni degli orari ﬁ apertura al gu%; blico
tenere conto delle esigenze dei cittadini @Eﬁ

riferimento. Le pu %‘si‘ '*%:aé:-: amministrazioni,

possono garanfire prestazioni di informazione m%@
medesimi e, attraverso la semplificazione delle proced
attesa pit brevi e percorsi pits semplici per laccesso ai
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RICHIAMATI altresi

-Part. 50 comma 7 del D.Lgs. 267/2000 che attribuisce al Sin
riorganizzare gli orari di @pcr,mﬁ aé pubblic
armonizzare 1’ mfi tamendo ;E‘;;ip;;; i con e m%

v la
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la propria organizzazione “Darmonizzazione degli ora

uffici con le esigenze dell’utenza e con gli orari é@‘zi' f;mmma?mzmw publ
paesi dell’Unione Europea”;

PRECISATO che sulla base delle vigenti disposizioni normative e contrattuali ¢ definito:

a) Orario di servizio: il periodo di tempo giornaliero necessario per assicurare la funzionalita
degli uffici comunali e I'erogazione dei servizi all’utenza;

b) Orario di apertura al pubblico: il periodo di '%é?m@"% giornaliero wa nell’a
di servizio, costituisce la fascia oraria ovvero le fasce orarie di acce
parte dell’utenza;

c) Orario di lavoro: il periodo di tempo gior m?%m"@ durante il quale, in conformita
all’orario d’obbligo contrattuale, ciascun dipendente assicura la prestazione lavorativa

nell’ambito dell’orario di servizio:

CONSIDERATO che questa Amministrazione:

- intende proseguire nel processo di innova J”*i;"i'i@ dell’organizzazione 3;;% oro all’interno
dell’Ente, in ﬁm;ffmm: dell’obiettivo di garantire un continuo miglior da
erogare all’utente. Tale cbiettivo pud essere %‘%agw:m con 'utilizzas

organizzativi, aﬁaﬁhe attraverso uma nuova articolazione dell’orario di
attraverso una nuova articolazione dell’orario di apertura degli uffici al pubb!
| zazione d

s

ULOPED;

S0, 1 UL ¢
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di modernizzazione della macching amministrativa e di armoniz
tempi di erogazione dei servizi pubblici con il settore privato e a livello

- si pone come obiettivo di implementare le misure di conciliazione vita-lavoro del personale
dipendente, che gia hanno trovato una importante applicazione nel lavoro agile attivato nel
periodo pandemico;

RILEVATO che:

- anche sotto la spinta dell’emergenza pandemica,
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Orse un processo di innovazione



dell’attivitd amministrativa ¢ di modifica delle m@dz;aa di
in misura sempre minore avviene tramite ["accesso diretto dei
Eam

che la fruizione dei servizi comunali, in cor %@ffmf% agli

dell’ Informatica e delle Linee Guida deil’ Agid, avviens sempre pi
o, per le pratiche pilt complesse, previa fissazione di un ‘*g}gms

riferimento cosi da evitare lunghe code agli sportelly;

&%fi%@i@ pertanto di atfivare in ? rma  sperim M“ﬁf a decorre:

Iapertura al pubblico degli uffici comunali per come segue

Uffici Palazzo Municipale — Viale Aldo Moro

8:30 12:30

9:30 | 12:30 | 1530 | 16:30
9:30 | 12:30
 Giovedi | 8:30 | 1230 | 1530 | 16:30
 Vemerdi | 9:30 | 12:30
| smato

Solo con appuntamento telefonico

Utficio Tecnico — Plazza Croce

WE;;EQIWWEQ@ “12:30
Martedi | 9:30 12:20 | 45:30 1638
mwi;ierco?dﬁ | e30 | 1230
W Giovedi | 930 | 12:30 | 1530 16:30
| Venerat | 9:30 | 12:30
.
Solo con appuntamento telefonico
 Sportello Ufficio Tributi ~ Viale Aldo Moro
 bumedi | 9:00 13:00
WWWWWW A EQQ@Q%F 9:00 13:00 15:30 17:30
Mercoledi | 9:00 | 13:00
Giovedi 9:00 13:00 15:30 17:30
Venerdi 2:00 13:00
Babalo




 Lunedi

 Venerdi

| e00 | 13:00
9:00 | 13:00 | 16:00 | 17:30
9:00 | 13:00
9:00 | 13:00 | 16:00 | 17:30
9:00 | 13:00

13:00
b n- “nnn amoan | ewoan
é 9:00 | 13:00
. | %00 | 13:00 | 15:30 | 17:30
e |
. Ve | %00 | 13:00
?‘“’“‘“W o
|  Sabato |
9:00 | 13:00
2:00 13:00 16230 17:30
9:00 | 13:00
2:00 13:00 15:30 1730
8:00 | 13:00

' ‘Vmemé

4:00 13:00
800 42:00 15:30 16:30
8:00 135:00
8:00 £3:00 18:30 16:30
9:00 15:40

Sabalo




Utficio Concessioni Cimiteriali Vigilanza- Via Pisacane
. | w00 | 1230
9:G0 12:30
8:00 12:30

*mm edi
 Giovedi 9:00 | 12:30
9:00 | 12:30

"Q:i}@ ?Ztéﬁ
8:00 12:30

2:00 12:30

Giovedi | 9:00 | 12:30
. Vemerdi | 9:00 | 12:30

Sabato

B0 1900
8:00 14:00

&:.00 11:00

2 §:00 11:00
“;“v@nm; | Bw00 14:00
1

ﬁ‘i&%}aﬁfiﬁ o 8:00 1

RITENUTO che la pro

mandato di que

sia pienamente funzionale al raggiun
sta amministrazione;

- la deliberazione di Consiglic Comunale n. 16 del 22/04/2023 con la quale ¢ stato approvato
3

il DUP, Documento Unico di Programmazione,;
la deliberazione di Consiglio éxammzaéf;; Y"; 17 del 24/04/2023 con la quale ¢ stato approvato
il Bilancio triennale di previsione 2023-2025;
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dell’azione ;fm
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T.U. delle leggi sull’ordinas
s, € émg?éz artt. 4e 5 de "% ?iaga lamento com

controlll interni;

All’unanimita dei voti favore roli, espressi per alzata di mano;

DELIBERA

1. DI APPROVARE in forma speriment: sé& a decorrere dal 1° gennaio 2024
apertura al pubblico degli uffici comunali per come segue:

ﬁé’fmz Pai&zzﬁ Mummg}a?e %fgaﬁéss ﬁa%@%@ Moro

9:30 12:30 |
S:30 12:30 15:30 16:30
8:30 12:30
9:30 12:30 18:30 16:30
9:30 12:3¢

o

Solo con appuntamento telefonico

 Ufficio Tecnico — Piazza Croce.
szgsﬁieﬁi 9:30 | 12:30 |
2:30 $2:30 15:30 16:30
. gﬂgm ledi 9:30 | 12:30
Giloved 9:30 12:30 15:30 16:30
me}é;;;é 9:30 | 12:30
k ‘éabaia
Solo con appuniamenio telefonico




Sportello Uficio Tributi - Viale Aldo Moro

Lunedi 9:00 | 13:00
8:00 | 13:00 | 15:30 17:30
9:00 | 13:00
9:00 | 1300 | 15:30 17:30
9:60 | 13:00
- fg?g;am{éimwgﬁgwiz% sziggé ~ Viale Aldo Moro
Lunedi | 9:00 | 13:00
9:00 | 13:00 | 16:00 17:30
9:00 | 13:00
2:00 13:00 16:00 17:30
%00 | %00

; __ Sportello Uffici Demografici — Viale Aldo Moro
i 9:00 | 13:00
; | 300 13:00 | 15:30 17:30
Mercoledi | 9:00 | 13:00
Giovedl | 9:00 13:00 15:30 17:30
Venerdi 9:00 12:00
ﬂaé&a‘éﬁ%"

Sp@riei%& Ulfisie Protocolio = Viale Aldo Moro

Lunedi 9:00 13:00

Mam;;é ; 9:00 13:00 15:20 17:30
Mercoledi 9:00 13:00

Giovedi 3:00 13:00 15:30 17:30
Venerdi 9:00 | 43:00

Sabato




? 5 ﬁgmﬁ@ﬁ@ Catasto & Lampade Votive - Piazza Croce

9:00 1500

EREE 13:00

900 4300 15:30 16:30

:00 13:09

i,%?ﬁmg i’:mmmmm ﬁmammh e ¥$§z§mmw Via Pmamm

B0 A9.9p |
8:00 12:30
ann 1230

~ Sportello Informativo - Via Zito

T

o900 | 42:30
a1 4230

Venerdi | 900 12:30

Sabam

_ Isola Ecologica — C.da Petrara
Lunedi | 800 | 11:00
' . £:00 11:00

§:80 14:00

8:00 11:60
8:00 11:00
8:00 11:00
2. DI DEMANDARE al Segretario Generale ¢ a tutti 1 Responsabili di Settore ;'“i zione

¢ 'applicazione di quanto stabilito e previsto nel presente atto, ivi inclusa adeguata
comunicazione alla cittadinanza;




3. DI TRASMETT ER?{ la  presente
contestualmente alla sua affissione all'Atho T

4. DI }%ﬁfﬁ%‘i/ HIARARFE Ia presente delibera
apertura al pubblico de %E“Em con unanime
mano, émnmémwm nfe ¢ guﬂ ile, ai sensi de







parere favorevole

Dalla Residsnza Comunale

REGOLARITA TECNICA

Sulla presente proposta di deliberazione sl esprime
in relazione alia Regolarnia Tecnica

L SEGRETARIO GENERALE
@@tmw Ester DAMICO

l{ presente verbale viene latio, approvaio e sotioscritio

E&é%m@a@@

Fraricgsco Cosenting

lla su estesa deliberazione viens iniziala la pubblicazio
18 gg. consecutivi.

ATTESTAZIONE

i sottoscritto, visti gt attl d'ufficio, altesta che la presente

& stata pubblicata al’Albo Pretoric informatico del Comune come da attes

=

& divenuta esecutiva il giomo

it Segretario Generale

S

Dott. %ﬁa Ester Qﬁ““

> stale comunicata al Capigruppe Consilian con leltera n,
prescritto dall'art, 125 det Decrelo Legislativo 1 f’ﬁ”‘@{?& N 26
\;““wée stata dichiarata immediatamente esseguibiie ai sengl z‘éﬁiﬁ‘:«a

Diigs. N, 267/2000)
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i Responsabile del Selfore Ammin
ngela Giovinazzo
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